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Sperimentazione

Target: 2.500 utenti sperimentatori
Focus:

utenti con disabilita
utenti residenti in aree interne

Periodo della sperimentazione: 01.10.2024 - 31.03.2025, poi esteso sino al 30.06.2025

Incentivazione riservata ai soli utenti sperimentatori aderenti al progetto MaaS mediante:

welcome bonus pari a 20€
cashback mensile del 50% sui biglietti acquistati tramite Travel Planner, fino a 20€ al mese

L'incentivo accreditato sulle App del Maas Operator utilizzato dagli sperimentatori
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Analisidel contesto

5.000 interviste somministrate a popolazione indipendente dalla sperimentazione, per:

analisi del contesto MaaS regionale
stratificazione del campione

Focus indagini: raccolta di informazioni sulle abitudini di mobilitd e sulla soddisfazione degli utenti

2.500 interviste effettuate ex-ante alla sperimentazione Maa$S
2.500 interviste effettuate in itinere alla sperimentazione MaaS

Prevista ulteriore indagine sulla situazione ex-post alla sperimentazione del MaaS a dicembre 2025
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Campagna dicomunicazione

Campagna di comunicazione per il reclutamento degli sperimentatori in due fasi distinte:

fase 1 - reclutamento luglio 2024 - novembre 2024
fase 2 » incremento viaggi MaaS gennaio 2025 - marzo 2025

Obiettivo: informare e coinvolgere almeno 2.500 sperimentatori, promuovendo il progetto Maas,
con valori quali il miglioramento della qualita del trasporto e dell'impatto ambientale

Canali online e offline utilizzati: o b5 ~

Sito web dedicato

Spot radio e video

Campagna social

Video Infografiche

Manifesti e brochure

Banner in eventi sportivi e culturali




Operatori di Mobilita e Dati

7 Operatori di Trasporto e Mobilita Dati:
. SETA . Livelli NeTEx gestiti: L1,L2,L3 e L4

START ROMAGNA . Livelli SIRI gestiti: VM/ET/SX
TEP
TPER
TRENITALIATPER
VALMABUS
MARCONI EXPRESS

1 Operatore di Sharing
BIT Mobility

Altri Operatori
Aeroporto di Bologna
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Maas Operator coinvolti

Servizi disponibili

. Bus
moone’
- Treno
m go - Sosta
- Taxi
. People Mover
Sharing

Servizi a chiamata
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Inumeridella sperimentazione

Obiettivo Sperimentatori Sperimentatori Sperimentatori Sperimentatori

1.008

Viaggi
utenti candidati (attivicon App) con almeno (con almeno un viaggio) M ggs
aa
sperimentatori lviaggio che hanno compilato la
CAMI
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Pro e contro

Contesto regionale dipartenza favorevole:

* AVMdisponibilisulle flotte BUS;
* RAP gia operativo
* MaaS Operatorregionale Roger
* Operativita aziende TPLregionalie
ferroviarie

Mancato sviluppo nuoviaccordicommerciali
tra Operatoridimobilita e trasporto e nuovi
MaaS Operator
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MaasS for Italy: oltre la sperimentazione

Regione Emilia-Romagna con MaaS4RER sta implementando la piattaforma di Maa$S Integration

. Piattaforma abilitante servizi che dialoga con NAP/DSRM . Integrazioni di piu Maa$S Operator

. Piattaforma di Vendita Regionale - Clearing . Integrazioni Experience

PdV Operatori Mobilita

NAP / DSRM

OSETA Toper SIART B> /77 l & marcon express I

-

Connettori Service Provider

Cultura
Travel Planner Infomobilita Real Time UL

Accounting Contratti

Tariffe Fatturazione Experience Engagement

Gateway

Vendita Card/Agenda Turista Mobility Management eI

Pacchetti

Clearing Booking Business Intelligence Parking Collector

Piattaforme

di Engagement
Connettori B2B

Open Data
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MaaS Operator selezionati
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