
INFORMATIVA per il trattamento dei dati personali ai sensi dell’art 13 del Regolamento europeo n.
679/2016 (GDPR)

1. Premessa
Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento europeo n. 679/2016, la Giunta della Regione Emilia-Romagna, in
qualità di “Titolare” del trattamento, è tenuta a fornirle informazioni in merito all’utilizzo dei suoi dati
personali.

2. Identità e i dati di contatto del titolare del trattamento
Il Titolare del trattamento dei dati personali di cui alla presente Informativa è la Giunta della Regione
Emilia-Romagna, con sede in Bologna, Viale Aldo Moro n. 52, CAP 40127.
Per semplificare le modalità di inoltro e ridurre i tempi per il riscontro si invita a presentare le richieste di cui
al paragrafo n. 10, alla Regione Emilia-Romagna, Ufficio Relazioni con il Pubblico (Urp), per iscritto scrivendo
a: e-mail urp@regione.emilia-romagna.it oppure a urp@postacert.regione.emilia-romagna.it allegando un
documento identificativo.
I moduli per le richieste sono reperibili su Amministrazione trasparente cliccando sull’accesso e poi su
Accesso ai propri dati.
È possibile chiedere informazioni all'Urp telefonicamente dal lunedì al venerdì dalle 9 alle 13 e il lunedì e
giovedì anche dalle 14.30 alle 16.30: telefono 800-662200; oppure scrivendo a: e-mail
urp@regione.emilia-romagna.it. PEC: urp@postacert.regione.emilia-romagna.it

3. Il Responsabile della protezione dei dati personali
Il Responsabile della protezione dei dati designato dall’Ente è contattabile all’indirizzo mail
dpo@regione.emilia-romagna.it o presso la sede della Regione Emilia-Romagna di Viale Aldo Moro n. 44 –
Mezzanino - Bologna.

4. Responsabili del trattamento
L’Ente può avvalersi di soggetti terzi per l’espletamento di attività e relativi trattamenti di dati personali di
cui manteniamo la titolarità. Conformemente a quanto stabilito dalla normativa, tali soggetti assicurano
livelli esperienza, capacità e affidabilità tali da garantire il rispetto delle vigenti disposizioni in materia di
trattamento, ivi compreso il profilo della sicurezza dei dati.
Formalizziamo istruzioni, compiti ed oneri in capo a tali soggetti terzi con la designazione degli stessi a
"Responsabili del trattamento". Sottoponiamo tali soggetti a verifiche periodiche al fine di constatare il
mantenimento dei livelli di garanzia registrati in occasione dell’affidamento dell’incarico iniziale.
Nello specifico sono nominati Responsabile del trattamento ai sensi dell’art. 28 del GDPR, Lepida Scpa, per
l’ambito di trattamento relativo alla gestione della piattaforma applicativa a supporto, e l’ambito di
trattamento relativo all’analisi delle candidature alla sperimentazione; e l’Università di Bologna, quale
sub-Responsabile di Lepida per l’ambito di trattamento relativo all’analisi delle candidature alla
sperimentazione.

5. Soggetti autorizzati al trattamento
I Suoi dati personali sono trattati da personale interno previamente autorizzato e designato quale incaricato
del trattamento, a cui sono impartite idonee istruzioni in ordine a misure, accorgimenti, modus operandi,
tutti volti alla concreta tutela dei suoi dati personali.

6. Finalità e base giuridica del trattamento
Il trattamento dei suoi dati personali viene effettuato, ai sensi dell’art. 6 comma 1 lett. e) del GDPR, dalla
Giunta della Regione Emilia-Romagna per l’esercizio di un interesse pubblico, ovvero i suoi dati sono trattati
nell’ambito del Piano Operativo MaaS4Italy, in attuazione della Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 -
Sub-investimento 1.4.6. “Mobility as a Service for Italy” - Maas4Italy del PNRR. Con tale iniziativa la Regione
Emilia-Romagna mira a costruire un sistema digitale di MaaS volto a migliorare l’accessibilità al Trasporto
Pubblico, alla fruizione del territorio e alle ulteriori modalità di trasporto tramite una maggiore offerta di
servizi di trasporto nell’intero territorio emiliano-romagnolo, per generare anche benefici su scala

mailto:urp@regione.emilia-romagna.it
mailto:urp@postacert.regione.emilia-romagna.it
mailto:urp@regione.emilia-romagna.it
mailto:urp@postacert.regione.emilia-romagna.it


interregionale con particolare attenzione alle aree a domanda debole, e garantire l’inclusione sociale
facilitando l’accesso ai servizi di mobilità alle categorie deboli e svantaggiate anche in linea con le politiche
regionali interdisciplinari e con il Piano Regionale dei Trasporti (PRIT 2025) Delibera n.59 del 23/12/2021,
con l'Atto di Indirizzo triennale in materia di programmazione e amministrazione del trasporto pubblico
regionale per gli anni 2021- 2023, di cui alla deliberazione dell'Assemblea Legislativa della Regione
Emilia-Romagna 14 settembre 2021, n. 52 e coerentemente con il “Patto per il trasporto pubblico regionale
e locale 2022-2024” (Deliberazione di Giunta regionale n. 316/2022). Più specificatamente sono trattati i
suoi dati anagrafici, indirizzo di posta elettronica, il suo codice identificativo SPID (ai fini dell’autenticazione
al servizio), dati che caratterizzano le sue esigenze di fruizione del servizio di trasporto pubblico a mezzo di
questionari preventivamente approvati dal Ministero delle infrastrutture e dei trasporti, i dati di utilizzo dei
mezzi di trasporto pubblico e di servizi di car/bike sharing come tracciati da TPER S.p.a. quale “MaaS
operator” in Emilia-Romagna che fornisce servizi di acquisto e pianificazione dei trasporti pubblici anche per
viaggi multimodali, a mezzo dell’app “Roger” (si rinvia all’informativa per il trattamento di dati personali
consultabile al seguente link).

7. Destinatari dei dati personali
I suoi dati personali sono trasmessi e trattati da Lepida Scpa e dall’Università di Bologna, nominati
rispettivamente Responsabile e sub-Responsabile del trattamento ai sensi dell’art. 28 del GDPR.
I dati sono trasmessi, altresì, a TPER S.p.a. quale “MaaS operator” che fornisce servizi di acquisto e
pianificazione dei trasporti pubblici anche per viaggi multimodali, a mezzo dell’app “Roger”
In nessun caso i suoi dati sono oggetto di diffusione.

8. Trasferimento dei dati personali a Paesi extra UE
I suoi dati personali non sono trasferiti al di fuori dell’Unione europea.

9. Periodo di conservazione
I suoi dati sono conservati per 365 gg a far data dal termine della sperimentazione previsto per il
31.12.2024.

10. I suoi diritti
Nella sua qualità di interessato, Lei ha diritto:

● di accesso ai dati personali;
● di ottenere la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che lo

riguardano;
● di opporsi al trattamento;
● di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali.

11. Conferimento dei dati
Il conferimento dei Suoi dati è facoltativo, ma necessario per le finalità sopra indicate. Il mancato
conferimento comporterà l’impossibilità di poter inviare la candidatura al progetto meglio descritto al par. 6
della presente informativa.

https://www.tper.it/informativaRoger

